cima.

CIMA Beratung + Management GmbH

Intelligenter Marktplatz

Nah- und Grundversorgung in der Gemeinde Spechbach

Stadtentwicklung
Marketing
Regionalwirtschaft

NI T YA

Einzelhandel

Foto: Landratsamt Rhein-Neckar-Kreis Wirtschaftsférderung
Gefordert durch: Citymanagement
D85 LEADER £ | .
Baden-Wiirttemberg ALY
O ONDVERBRAUCHERSCHUTZ Organisationsberatung
Rathaus Spechbach, 11. Oktober 2017 Kultur

CIMA Beratung + Management GmbH
Bluro Stuttgart

Tourismus



Nahversorgungsforum 1 Spechbach
Agenda c I m a N

CIMA Beratung + Management GmbH

1. Begrifung

2. Ziele des Projektes und der heutigen Veranstaltung
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CIMA Beratung + Management Gmbh CIma _

Wir stellen uns vor...

Jurgen Lein Partner und Biiroleiter
Stuttgart (Dipl.-Geogr.)

Florian Gillwald (Dipl.-Geogr.)

Berater Buiro Stuttgart

*  Markt- und Standortuntersuchungen = Markt- und Standortuntersuchungen

» Einzelhandelskonzepte

Einzelhandels- und Nahversorgungskonzepte
=  Stadt- und Regionalmarketing

Partizipationsprozesse
=  Planungsrechtliche

Innenstadtentwicklung

Vertraglichkeitsuntersuchungen

Stadt- und Citymarketing
= Stadt- und Citymarketing

Kerstin Gebauer (Humangeographie M.Sc)
Beraterin

=  Markt- und Standortuntersuchungen

» Planungsrechtliche Vertraglichkeitsuntersuchungen




Die cima - Firmenprofil
= gegriindet 1988
= ca. 80 Mitarbeiter

= unabhangig und partnergeftihrt

= /7 Standorte in Deutschland
= CIMA Osterreich /
CIMA Institut fir Regionalwirtschaft
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Intelligenter Marktplatz Spechbach
Prozessablauf

cima.

Aralysephase
Szpt/Okt 2017

Nahversorgungs-

forum |
11. Oktober
2017

Bedarfsanalyse
Okt/Nov 2017

Nahversorgungs-
forum I
16. Januar 2018

CIMA Beratung + Management GmbH

Konzept- und
Machbarkeits-
studie
Mérz/April 2018

Nahversorgungs-
forum Il
April 2018

= Auswertung Informieren = Zusammenfiihr = Vorstellung
Grundlagendaten uber das ung Analyse + und
Projekt Ergebnisse des Riickkopplung
= Bestands- Nahversor- der Standort-
aufnahme Impulsvortrag gungsforum | und
Angebotsstruktur Nahversorgung Bedarfsanalyse
= Bedarfs- und
= Kaufkraftpoten- Bewertung des Standortana- = |deenentwick-
tiale, -bindung Angebotes lyse lung fiir einen
Intelligenten
Bedarfsabfrage Marktplatz

= Vernetzung der
Akteure

Bedarfsgerecht
es und
indivduelles
Konzept, inkl
Wirtschaftlichke
itsanalyse,
Organisations-
und
Marketingkonze
pt sowie
Auswahl von
Potentialstando
rten

= Vorstellung
des finalen
Konzeptes

= Vertiefung der
Umsetzungs-
schritte
(Moglichkeiten
der weiteren
Beteiligung)

Intelligenter Marktplatz
Spechbach April 2018
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Perspektiven der Nahversorgung CI ma o

Strukturelle Umbriiche im Einzelhandel

Verbraucher-/Konsumverhalten

Entwicklung der Nahversorgung

Betreiberkonzepte auf der Kleinflache

Welche Trends und Herausforderungen bestimmen die Zukunft?




Nahversorgung c I m a 0

Was man unter Nahversorgung versteht

= .. Waren/Giter des tdglichen Bedarfes (v.a. Lebensmittel, Drogeriewaren)
= .. Offentliche und private Dienstleistungen (u.a. Post, Bank, med. Versorgung, Kultur)

= ... im Idealfall in fullaufiger Erreichbarkeit fir die Wohnbevolkerung

Deutsche Post Q

u for deNeren

A7 Postbank

(e e W I =
informiert.
.

Quelle: https://www.schliermann-catering.de http://www.gescher-erleben.de/branchenbuch/ihr-landmarkt-bibo-natur/



Nahversorgung c I m a 0

Nahversorgung geht alle an!

= ... Handel und Gewerbe vor Ort (Was biete ich dem Kunden?)
= ... Eigentiimer (Eigentum verpflichtet!)

= ... Politik und Verwaltung (Rahmenbedingungen schaffen)

= ... und nicht zuletzt die Biirger und Kunden (Abstimmung mit dem Lenkrad oder zu
FuB oder per Mausklick, wo und wann wir einkaufen)



Handel ist Wandel

cima.

Dynamik auf der...

Angebotsseite (Unternehmen)

=

4 4 4 0

Unternehmerischer
Konzentrationsprozess

Raumlicher Konzentrationsprozess
Filialisierungsgrad
Flachen- und Sortimentsentwicklung

Neue Vertriebsformen (Factory Outlet
Center, Tankstellenshops)

= Handel ohne Laden/Internet-Shopping

= Weitere Faktoren (Mieten,

Betriebsnachfolgerproblematik u.v.a.)

Nachfrageseite (Kunden)

= Veranderungen in der Alters- und

Sozialstruktur (Demographischer
Wandel)

= Kaufkraftentwicklung und
Ausgabeverhalten

4

Schizophrenie der Kunden

= Bequemlichkeit, Schnappchenwahn,
Erlebnishunger etc.

12



Strukturelle Umbriiche im Einzelhandel
Umsatzentwicklung nach Betriebsformen im LEH

cima.

Umsatzanteile der Lebensmittelanbieter nach

Betriebsformen in Deutschland von 2010-2016
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30%

20%

10%

0%

2010 2011 2012 2013 2014 2015

M Discounter B Supermarkte

= GroRe Supermadrkte m Ubrige Lebensmittelgeschifte

2016

B SB-Warenhdauser

Quelle: https://www.handelsdaten.de/; Bearbeitung CIMA 2017

Discounter und Supermarkte gewinnen zu Lasten der SB-Warenhauser und der

Ubrigen Lebensmittelgeschafte
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Strukturelle Umbriiche im Einzelhandel CIma

Entwicklung nach Betriebsformen im LEH

, Anzahl Verkaufsflache
= Sinkende Anzahl an. Lebensmittelbetriebe Lebensmiteleinzelhandel
Lebensmittelbetrieben in
Deutschland
1990 64.000 35,7 m2 2016

» Rickgang v.a. auf der
Kleinflache

= starkes Flachenwachstum,
vorrangig auf den
filialisierten
Lebensmitteleinzelhandel

zurlckzufthren
40 % 92 %

2016 18,6 Mio. m? 1990

Quelle: https://www.handelsdaten.de/; Bearbeitung CIMA 2017
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Strukturelle Umbriiche im Einzelhandel CIma

Konsequenzen fiur die Stadt- und Gemeindeentwicklung

= Konzentration des Angebotes an bevolkerungsstarken
Standorten

» Uberversorgung und Kannibalisierung in einigen
Stadten, Gemeinden oder Stadtteilen

= Aufgabe nicht mehr zeitgemaRer
Einzelhandelsimmobilien

= Ausdinnen der Nahversorgung v.a. im landlichen
Raum

Quellen: https://www.edeka.de/nordbayern/unsere-region/edeka-nordbayern-sachsen-thueringen/wir-ueber-uns/wir_ueber_uns.jsp,
http://regionalwolfenbuettel.de /wolfenbuttel-leerstands-steuer-und-laden-patenschaft-was-sagen-die-stadtrats-fraktionen/

15



Perspektiven der Nahversorgung

cima.

Strukturelle Umbriiche im Einzelhandel

Verbraucher-/Konsumverhalten

Entwicklung der Nahversorgung

Betreiberkonzepte

Welche Trends bestimmen die Zukunft?
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Nahversorgung c I m a 0

Verbrauchertrends

Der Verbraucher will...

...alles schnell und einfach einkaufen kénnen

...am liebsten alles ums Eck erledigen kdnnen

...aber keinen Verkehr in der Nahe seines Wohnstandortes e e oy e
...Qualitat kaufen und wenig daflir bezahlen

...wissen, woher die Lebensmittel stammen

...gesundes Essen, gerne auch bio oder vegan

...viel Auswahl vorfinden und auch im Discounter Marken haben

...vielleicht auch online ordern und geliefert bekommen?

17



Nahversorgung c I m a
Verbrauchertrends [

http://kamelopedia.net/index.php/Datei:Wollmilchsau.jpg

18



Verbraucherverhalten c I m a
CIMA Monitor 2016 o
In welcher Entfernung von Ihrem Wohnort befindet sich der Einkaufsort, an dem

Sie sich hauptsachlich mit Glitern des taglichen Bedarfs (Lebensmittel)
eindecken ?

N Ich kaufe mehr
| als funf Kilometer
| entfernt von mei-

nem Wohnort ein.

2km -5km
176 %

Quelle: cima Monitor 2016

19



Verbraucherverhalten CI m a
CIMA Monitor 2016 0
Anteil der Befragten, deren Entfernung zum

Einkaufsort weniger als 500m vom Wohnort
entfernt ist - nach Altersklassen

Wabhl des Verkehrsmittel mit dem

die Befragten Giiter des taglichen
Bedarfes einkaufen

Weg < 500m

500 Meter - U ber 5 E 2
das ist mein L\ Jahre  EEA /
[

_ L
Umkreis zum

- einkaufen. 00 00
| & kauf 15 29 \ 257 65% |
\ Jahre ( )
. J
(" N

Weg 500m-2km
- 30-49

®
Anteil der Befragten, deren Entfe nun;g ;
Einkaufsort (Lebensrittel) WENIGER ALS 500 M v Jahre 26%
wohnart entfernt ist - nach Alte rsklassen; M r;»:::': l\ -/ /

2 u
62%  20%

Quelle: cima Monitor 2016
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Perspektiven der Nahversorgung

cima.

Strukturelle Umbriiche im Einzelhandel

Verbraucher-/Konsumverhalten

Entwicklung der Nahversorgung

Betreiberkonzepte

Welche Trends bestimmen die Zukunft?
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Nahversorgungskonzepte c I m a
Kleinflichenkonzepte 0

Filialisierter Einzelhandel Integrationsmarkte

na hka uf NICHTS LIEGT NAHER!

....nah und gut l J

Quellen:
http://www.nahkauf.de/
http://frische-markt-straub.de
http://www.bonusmarkt.de/
http://www.cap-markt.de/

22



Dorfladen, Genossenschaftsladen und Co

. Dorfladen 400 m

WER WEITER DENKT .
KAUFT NAHER EIN!

Herzl:ch w:llkommen in Otersen...

...im Dorfladen & AllerCafé

Quelle: http://www.roettenbach.de/indexphp?id=1200,114 Mit unserem Dorfladen "von Biirgern fiir Biirger" und unserem
AllerCafé gleich nebenan sichern wir die Nahversorgung und die
Lebensqualitat fiir die Menschen im Siiden unserer Gemeinde:

® 2.000 Lebensmittel auf 180 m? 1 .
® Regionale (Bio-) Produkte Wer weiter denkt’

' . Taglich frische Backwaren kauft naher ein!"
e Getrankemarkt | Hermes-Paketshop

® 40 Pldtze im AllerCafé - am Aller-Radweg
B ¢ 48 Terrassen-Pldtze - nur drei Kilometer bis zur Allerfihre

http://www.otersen.de/dorfladen/

=  Kundenstruktur im Einzugsgebiet (weniger mobile Kunden, hoher Anteil Stammkunden)

= Hohe Identifikation der Dorfbewohner mit dem Projekt

= Regionale Frischwaren - Fleischtheke, Backwaren, Molkereiprodukte, Obst, Gemiise etc.

= Erganzende Dienstleistungsangebote wie Post und Lotto

=  Unterstitzt die Zusammenhalt im Dorf - Treffpunkt fir die Dorfbewohner 23



Mobile Konzepte

Rollende Supermarkte

Quelle: Lebenshilfe Bruchsal-Bretten e.V.

‘lem €' siimerie_

BN e A e sty SRR

http://www.lemkes-rollender-supermarkt.de/
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Welche Trends bestimmen die Zukunft?
Lebensmittelmarkte im Internet

» | ebensmitteleinkauf
ortsungebunden zu jeder
Tageszeit

= Lieferung
deutschlandweit

= Auch Frischeprodukte
konnen mit Kuhlelementen
ohne Unterbrechung der
Kihlkette geliefert werden

» Produktpreise auf
normalem Supermarkt-
niveau

= am Beispiel Lieferladen
regionale Ausrichtung

Your Foodbutler

PEN
SAYFRESH
<

MW IME.de

Wir bringen Lebensmittel.

Allyouneed

SUPERMARKT

Liefertaden.dt,

frische Vﬁ&%{f Aus ger mmf‘-
Lebensmittel online kaufen

Lieferladen.de ist der Online-Supermarkt fur frische regionale
Lebensmittel. Bestellen und kaufen Sie bequem in einem der Online-
Shops und Sie werden zur Wunschzeit beliefert. Genielten Sie mit
Lieferladen.de frische Vielfalt aus den Regionen Stuttgart oder Ulm.

26

Quellen: https://www.sayfresh.de/ https://www.bauerntuete.de/ www.mytime.de, www.lieferladen.de, www.allyouneedfresh.de



Welche Trends bestimmen die Zukunft? CIm a
Amazon pantry/fresh, Lidl Vorratsbox, Edeka24 [

= Versand haltbarer
Lebensmittel & Getranke
sowie Haushaltswaren,
Drogeriewaren, Beauty-
Artikel, Baby- und
Haustierbedarf

= Amazon fresh = frische
und geklhlte Lebensmittel
& Getranke

o

Die Varratskammer in der Box

HOME GROCERY DELIVERY and much more!

amazonfresh.com

Quellen: www.amazon.de, https://cleliagiannuoli.files.wordpress.com/2017/01/amazonfresh-

0,jpg; www.lidl.de; www.simplora.de

27



Digitalisierung
Metzgerei Bobel aus Rittersbach (Lkr. Roth)

cima.

~Small-Talk statt Big Data”

() facebook < Metzgerei Bobel « 91166 Rittersbach * Tel. 09172-488 « Offnungszeiten: Di - Do: 6:30 - 18 Uhr, Fr: 6:30-19 Uhr, Sa: 6.30-16 Uhr

E-Mail | Sitemap | Impressum | AGB | Datenschutz | FAQ | Downloads | Kontakt/Anfahrt W suchen

»» SHOP «« umdieWurst WurstErlebnis WurstVortrag WurstKurs Firmenservice

& “limdieWurst.de ?EW

und noch viel mehr ...
Metzgermeister Claus Bobel |

Aktuelles | Auftragsarchiv | Ladengeschaft| Uber uns | Herstellung | Produkte ‘ Kochen | Auszeichnungen | Partner | Claus Bobel l

Metzgerei Bobel

Einfach Service Aktueller Filmbeitrag Unsere aktuelle
Online-Shop Artikel-Schnellsuche IHK Zukunftspreis Empfehlung

Der Online-Shop fur Gewtinschten Artikel suchen:
Wurst und Fleischwaren! = S

://www.umdiewurst.de

= Informationsquellen:

— Webseite www.umdiewurst.de,
— Facebook-Auftritt
— eigener YouTube-Kanal
— Inhalte:
— Services des Ladens
— artgerechte Haltung von Tieren

— Herkunft des Fleischs
— Herstellungsverfahren

= Website auch Vertriebskanal (bereits
50% Umsatz online)

= Weitere Angebote:
— Workshops und Wurstkurse
(z.B. Herstellung von Bratwiirsten)

— 24-Stunden-Selbstbedienung in
Rittersbach

— Versenden von Wurstbriefen

— u.v.m.
28


http://www.umdiewurst.de/

Nahversorgung im ldndlichen Raum CIma.

Kunreuth Neue Mitte

In der Kunreuther Apotheke gibt's auch Brotchen = Kunreuth

Im Juli haben Sonja Hornegger-Krumm und Reinhold Krumm ein ungewdhnliches Modell begonnen - und der . | ns ge S amt 1 200 E| nwo h ner

Erfolg gibt ihnen bisher recht.
— 4 Ortsteile, Kunreuth mit 600 EW
der einwohnerstarkste Ortsteil

Foto: Franz Galster

= Neue Mitte

— Apotheke mit Backerei
+ Dorfladen
+ Landarztpraxis

BILDER VOLLBILD

Quelle: http://www.infranken.de/regional/forchheim/in-der-kunreuther-apotheke-gibt-s-auch-broetchen

29



Welche Trends bestimmen die Zukunft?
Frischeautomaten

Beispiel: Regiomat
= individuell beftllbar

= Verkaufsautomat
gekihlt = auch Beflllung
mit Frischwaren moglich

= Vermarktung/Gestaltung
erfolgt Uber einen
Dienstleister

30

Quellen: http://www.ab-eu.com/Regiomat,
http://www.bauer-engels.de/



Thesen zur weiteren Entwicklung der
Nahversorgung CI ma 0

= Weiterer Rlckgang des nicht filialisierten kleinflachigen
Lebensmittelhandels

= Der PKW-Einkauf wird in landlichen Raumen nicht an Bedeutung
verlieren

= Das Internet-Shopping wird auch den Lebensmittelhandel und die
Nahversorgung (z.B. Zustelldienste/Lieferservice) beeinflussen

= Biindelung” verschiedener Nutzungen essentiell, um ein
Nahversorgungsangebot im landlichen Raum zu erhalten

= Verknipfung des stationaren Angebotes mit den wachsenden
Moglichkeiten der Digitalisierung erhohen die Erfolgschancen

* Und und und ...

31



Nahversorgung bedeutet auch ... CIma .

= ... Heimat und ldentitat

= ... Kommunikation

= ... eine Bereicherung fur das Ortsleben

= ... Umweltschonung und Verkehrsvermeidung

= ... ein wichtiges Stlick Lebensqualitat

Fotos: Cima

32
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Siedlungsstruktur und Rahmenbedingungen CI m a
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Derzeit ca. 1.800 Einwohner

Prognose: 2035 - ca. 2.090 Einwohner



Kaufkraftkennziffern im Vergleich
Spechbach 5 c I m a N

CIMA Beratung + Management GmbH

Spechbach
Epfenbach
Reichartshausen
Schonbrunn
Lobbach
Neidenstein
Eschelbronn
Meckesheim

Aglasterhausen

LK Rhein-Neckar-Kreis 104,6

80 85 90 95 100 105 110

Quelle: https://www.handelsdaten.de/; Bearbeitung CIMA 2017



Kaufkraftpotential Spechbach CI m a =

middezwischedrin

At

Quelle: www.spechbach.de

Verbrauchsausgaben 2017 in Deutschland pro EW und Jahr: 5.890,- €

Davon Lebensmittel, inkl. Reformwaren: 2.145,- €
Sortimente Kaufkraft in Mio. €

Lebensmittel, inkl. Reformwaren 3,8

restl. kurzfristiger 18

Bedarf ’

Kurzfristiger Bedarf

insgesamt

mittelfristiger Bedarf insgesamt 1,9

langfristiger Bedarf insgesamt 2,8

Einzelhandel gesamt 10,3
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Angebotssituation Nahversorgung
Gemeinde Spechbach

Fotos: CIMA, September 2017

= Kaufkraftbindung durch die Bestandsbetriebe liegt
zwischen 5 - 10 %

= Entsprechend flieBen ca. 90 % der vorhandenen
Kaufkraft in die umliegenden Kommunen ab!
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Wo flieBt die Kaufkraft hin?

cima.
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Arbeitsphase

cima.

= Gruppenbildung

ca. 10 Mitglieder pro Gruppe
Benennung Gruppensprecher

gemeinschaftliche Bearbeitung der
Leitfragen auf den vorbereiteten
Moderationstafeln

Unterstltzung durch die cima

Bearbeitung ca. 30 Min +
anschlieBende Ergebnisvorstellung
ca. 5 Min pro Gruppe

40



Arbeitsphase C I m a O

= Leitfragen

—Wie bewerten Sie das Nahversorgungsangebot in Spechbach? Was
ist gut, was ist weniger gut?

—Wie stellen Sie sich die Zukunft der Nahversorgung in Spechbach
vor?

—Welche Angebote sind Ihnen besonders wichtig?
—Welchen Beitrag kann/mochte ich leisten? Unterstiitzungsbedarf?
—Welche Erwartungshaltung habe ich an den Prozess?

41
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4. Ausgangslage Spechbach

5. Gruppenarbeit/Vorstellung der Arbeitsergebnisse

6. Ausblick und Verabschiedung



Wie geht es weiter

cimad

https://marktplatz.neckartal-odenwald.de

B

> e ,‘ l ‘r
> ‘ .
9 ”

»

#
. o
:

Intellig®fte tplatzes”

Im Rahmen des aus dem européischen Programm LEADER geférderten Projektes
Jntelligente Marktplatze” wurden die Gemeinden Spechbach und Schénbrunn als
Modellgemeinden fiir die Erarbeitung innovativer Ansatze zur Starkung der
Nahversorgung landlicher Regionen ausgewahlt. Hierfir erstellt die CIMA Beratung +
Management GmbH bis April 2018 eine Konzept- und Machbarkeitsstudie. Diese
beinhaltet eine detaillierte Bestandsaufnahme und Bedarfsanalyse, die Durchfiihrung
einer umfassenden Burgerbeteiligung, sowie die Erarbeitung konkreter Konzepte und
Handlungsempfehlungen zur Starkung der Nahversorgung in den beiden

Modellgemeinden.

Ausfihrliche Informationen, z.B. zu den weiteren Projektschritten, den beteiligten

P

\

’ ' =
,’

. e

Bald geht es los!

Wir informieren Sie gerne tiber den Start der Projektwebsite.

Tragen Sie einfach lhre E-Mail-Adresse ein!

Fiir Newsletter anmelden
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Intelligenter Marktplatz Spechbach
Prozessablauf

cima.

CIMA Beratung + Management GmbH

Analysephase
Sept/Okt 2017

Nahversorgungs-
forum |
11. Okt 2017

Bedarfsanalyse
Okt/Nov 2017

N7.hversorgungs-
forum I
6. Januar 2018

Konzept- und
Machbarkeits-
studie

Nahversorgungs-
forum Il
April 2018

Mérz/April 2018

= Auswertung

Grundlagendaten

= Bestands-
aufnahme

Angebotsstruktur

= Kaufkraftpoten-
tiale, -bindung

Informieren
iber das
Projekt

Impulsvortrag
Nahversorgung

Bewertung des
Angebotes

Bedarfsabfrage

Zusammenfihr
ung Analyse +
Ergebnisse des
Nahversor-
gungsforum |

Bedarfs- und
Standortana-
lyse

Vorstellung
und
Riickkopplung
der Standort-
und
Bedarfsanalyse

|deenentwick-
lung fiir einen
Intelligenten
Marktplatz

Vernetzung der
Akteure

Bedarfsgerecht
es und
indivduelles
Konzept, inkl

itsanalyse,
Organisations-
und

pt sowie
Auswahl von

rten

Wirtschaftlichke

Marketingkonze

Potentialstando

= Vorstellung

des finalen
Konzeptes

Vertiefung der
Umsetzungs-
schritte
(Méglichkeiten
der weiteren
Beteiligung)

Intelligenter Marktplatz
Spechbach April 2018



cima.

Vielen Dank fur
lhre Aufmerksamkeit!

lhre Ansprechpartner:

Dipl.-Geogr. Florian Gillwald
gillwald@cima.de

M.Sc. Humangraphie Kerstin Gebauer
gebauer@cima.de

T 0711 6486462

Weitere Informationen zur cima und unseren
Projekten finden Sie auf unserer Homepage

www.cima.de
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